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Uppdrag att utreda forfattningsandringar for inférande av en central
informationshanteringsmodell och en elhandlarcentrisk modell pa
elmarknaden

Regeringens beslut

Regeringen uppdrar it Energimarknadsinspektionen att utreda och

limna forslag pd de forfattningsindringar som krivs for att mojliggora
inférandet av en central informationshanteringsmodell pi den svenska
elmarknaden. Forfattningsforslag ska 4tf6ljas av en konsekvensanalys.

I uppdraget ingdr dven att Energimarknadsinspektionen ska se éver
forslagen i rapporten Enklare for kunden — forslag som okar
forutsittningarna for en nordisk slutkundsmarknad (Ei R2013:09) och
vid behov féresld relevanta dndringar av férslagen i rapporten. Nya
forfattningsforslag ska dtfoljas av en konsekvensanalys.

Vid utférandet av uppdraget ska Energimarknadsinspektionen p3
lampligt sict ta till vara pa den kunskap och erfarenhet som finns hos
Affirsverket svenska kraftnit (Svenska kraftnit) och andra berorda
aktorer pd omridet. Uppdragets genomforande ska fortlopande stimmas
av med Regeringskansliet (Miljo- och energidepartementet).

Uppdraget ska redovisas till Regeringskansliet (Miljs- och
energidepartementet) senast den 1 februari 2017. Redovisningen fir dock
ske vid en annan tidpunkt efter 6verenskommelse mellan foretridare for
Regeringskansliet (Miljé- och energidepartementet) och
Energimarknadsinspektionen.

Bakgrund

Forfattningsforslag for inférande av central informationshanteringsmodell

Regeringen har tidigare konstaterat att i arbetet med att genomfora en
nordisk slutkundsmarknad 4r valet av framtida informationshanterings-
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modell avgorande {6r hur och i vilken takt regelverket fér en
elhandlarcentrisk modell ska kunna genomfdras. En elhandlarcentrisk
modell kriver att elhandlarna pd ett effektive sitt kan f4 tillgdng till de
uppgifter som de behdver for att snabbt kunna ge korrekt information
till sina kunder. En central kontaktpunkt, till vilken aktdrer rapporterar
all relevant information, underlittar och minskar kostnader for
elhandlare som vill agera pi marknaden. En sddan informations-
hanteringsmodell méjliggdr ocksd fér nya marknadsaktérer, dven utanfér
energibranschen, att komma in p3 elmarknaden.

Energimarknadsinspektionen fick dirfér i regleringsbrevet fér 2014 1
uppdrag att limna forslag till 6vergripande ramverk fér en sidan modell
for informationshantering som beddéms vara mest limplig for framtida
svenska férhillanden. Inspektionen redovisade uppdraget i rapporten
Informationshanteringsmodell pd den framtida svenska elmarknaden (Ei
R2014:16). Energimarknadsinspektionen foresl3r i rapporten att Svenska
kraftnit ges i uppdrag att utveckla och driva en central informations-
hanteringsmodell, en tjinstehubb, {6r informationshantering p& den
svenska elmarknaden. Inspektionen konstaterar dven att det kan behéva
goras dndringar 1 nu gillande lagstiftning for att genomféra en sddan
informationshanteringsmodell.

Oversyn av tidigare férslag om en gemensam nordisk slutkundsmarknad

Regeringen gav i regleringsbrevet f6r 2012 Energimarknadsinspektionen
1 uppdrag att utreda forutsittningar for genomférandet av en nordisk
slutkundsmarknad for el. Inspektionen redovisade (férutom den del av
uppdraget som rorde balansavrikning) sitt uppdrag i rapporten Enklare
for kunden — forslag som 6kar forutsittningarna for en nordisk
slutkundsmarknad (Ei R2013:09).

I rapporten foreslir Energimarknadsinspektionen att det ska inféras en
elhandlarcentrisk modell dir elhandlaren ska vara kundens huvudsakliga
kontaktpunkt och ansvara for vissa processer. Den féreslagna modellen
bygger pd att kunden har avtal med bide elnitsféretaget och
elhandelsforetaget. Inspektionens rapport har remissbehandlats och en
sammanstillning av remissyttrandena finns tillginglig i Miljé- och
energidepartementet (dnr M2015/52/Ee).

Narmare om uppdraget

Forfattningsforslag for inférande av central informationshanteringsmodell

Elmarknadens funktion dr beroende av en vil fungerande informations-
hantering och informationsbyte mellan elmarknadens aktorer, sirskilt
utifrdn det pigiende arbetet med inférandet av en gemensam nordisk
slutkundsmarknad. Det ir dven viktigt att detta informationsbyte ir
konkurrensneutralt. Regeringen beddmer att en central informations-
hanteringsmodell, tjinstehubb, ir en viktig del i detta arbete och




regeringen anser dirfor att man ska g8 vidare och etablera en central
informationshanteringsmodell fé6r den svenska elmarknaden.

En tjanstehubb bor utformas s3 att hubben ir ett nav for grundliggande
processer och funktioner p elmarknaden och att dessa stéder en
elhandlarcentrisk marknadsmodell. Exempel p4 sddan funktionalitet 4r
uppstart av anliggning, in- och utflyttning, leverantdrsbyte, uppdatering
av anliggningsdata och kunddata, férfrigan om tjinst frin elhandlare till
elnitsforetag, mitvirdeshantering, utlimning av mitvirden till
energitjinstefdretag som kunden har avtal med, avrikningsunderlag till
nordisk balansavrikning, korrektionsavrikning, samt fakturering och
sammanstillning av statistik och rapporter p aggregerad nivi.

Tjinstehubben bér dven hantera information som hjilper kunderna att
vara aktiva pd marknaden och kinna fértroende for densamma. Denna
hantering innefattar tillgdng till historiska mitvirden, centraliserad
hantering av kundens fullmakter samt information om sluttid och
brytavgift for elhandelsavtal. Tjanstehubben ska idven ha ett
konkurrensneutralt informationsutbyte s8 att ingen aktér gynnas eller
missgynnas av hanteringen.

Regeringen anser att Affirsverket svenska kraftnit (Svenska kraftnit)
bor ansvara for en tjinstehubb och att verket dven bor utveckla och driva
hubben. Svenska kraftnit har dirfor it 1 uppdrag att utveckla och driva
en central informationshanteringsmodell fér den svenska elmarknaden
(M2015/2635/Ee).

For att kunna inféra en central informationshanteringsmodell i Sverige
kommer det att behova goras {orfattningsindringar. Det kan vara friga
om sdvil lagindringar som foreskrifter p4 en ligre normnivs. Regeringen
ger dirfor Energimarknadsinspektionen i uppdrag att ta fram forslag till
de forfattningsindringar som krivs fér att inféra en central
informationshanteringsmodell i Sverige. Forfattningsforslag ska tfoljas
av en konsekvensanalys.

Oversyn av tidigare férslag om en gemensam nordisk slutkundsmarknad

Arbetet med att genomfora en gemensam nordisk slutkundsmarknad har
pagartt ett antal &r och pagdr fortfarande. Energimarknadsinspektionen
har féreslagit att en elhandlarcentrisk modell bor inforas, bl.a. genom
obligatorisk samfakturering och att elhandlaren blir kundens
kontaktpunkt vid byte och flytt.

Bestimmelserna om en elhandlarcentrisk modell ir emellertid endast en
del av att genomfora en gemensam nordisk slutkundsmarknad. For
nirvarande pagér arbetet med ta fram dels en central informations-
hanteringsmodell i Sverige, dels en gemensam nordisk balansavrikning.
Det arbetet har till stérsta delen pagdtt efter det att Energimarknads-
inspektionen $verlimnade sin rapport till regeringen. Regeringen




bedomer darfor att det finns skil f6r Energimarknadsinspektionen att
gobra en oversyn av forslagen i rapporten Enklare f6r kunden — forslag
som okar forutsittningarna for en nordisk slutkundsmarknad for att se
om forslagen behover uppdateras med anledning av det pigdende arbetet
med ta fram en central informationsmodell i Sverige och en gemensam
nordisk balansavrikning.

Vid remissbehandlingen av rapporten har det framkommit att de flesta
remissinstanser dr positiva till att det inférs en elhandlarcentrisk modell
men det har riktats kritik mot vissa av de enskilda férslagen, bl.a. nir det
giller kreditriskhantering och avbrytande av elleveranser. Vid
Energimarknadsinspektionens éversyn av rapporten bér dirfor hinsyn
tas till remissynpunkterna.

Oversynen bor bla. utgd ifrén att det inférs en modell p4 elmarknaden
som mojliggor ate

kunden kan genomféra flyttar, byte av elhandlare och kunna ing
elndtsabonnemang via elhandlaren,

kunden via elhandlaren kan f§ fullstindig information om sin
forbrukning och sina kostnader for nit och handel,

kunden fir en faktura fér sin sammantagna elhandels- och
elnitskostnad,

fragan om kreditrisk ir tydligt reglerad s3 att aktorerna pg
marknaden kan vara sikra p4 vad som hinder vid uteblivna eller
bristfilliga betalningar,

elnitsforetagen dven fortsatt dr ansvariga for atgirder och
kommunikation kring avbrottshantering,

kundernas integritet skyddas, och

det finns en mekanism {6r kunder som av nigot skil blir utan
elhandlare (s.k. supplier of last resort).
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